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keát noái vaïn vaät (IoT); laø taøi nguyeân soá giuùp phaùt trieån 
maïng internet, haï taàng, dòch vuï soá. Hieän Vieät Nam 
coù 34 trieäu ngöôøi söû duïng IPv6, ñaït 46%; ñöùng thöù 2 
khu vöïc ASEAN, thöù 4 ôû chaâu AÙ vaø thöù 10 theá giôùi veà 
chuyeån ñoåi IPv6. Cuøng vôùi ñoù, Vieät Nam laø moät trong 
nhöõng nöôùc tieân phong treân theá giôùi thöû nghieäm thaønh 
coâng 5G - coâng ngheä coù khaû naêng truyeàn taûi döõ lieäu 
maïnh, nhanh hôn nhieàu laàn so vôùi 3G vaø 4G.

Coøn ñoái vôùi ñieän toaùn ñaùm maây, thaùng 12/2020, Cuïc 
An toaøn thoâng tin (Boä Thoâng tin vaø Truyeàn thoâng) ñaõ 
coâng boá vaø trao chöùng nhaän cho 5 doanh nghieäp Vieät 
laøm chuû caùc neàn taûng ñieän toaùn ñaùm maây, goàm: Taäp 
ñoaøn Coâng nghieäp - Vieãn thoâng Quaân ñoäi (Viettel), 
Taäp ñoaøn Böu chính Vieãn thoâng Vieät Nam (VNPT), 
Taäp ñoaøn Coâng ngheä CMC, Coâng ty Coå phaàn VNG vaø 
Coâng ty Coå phaàn VCCorp. Ñaây laø caùc neàn taûng ñaùp 
öùng ñöôïc Boä tieâu chí, chæ tieâu ñaùnh giaù vaø löïa choïn giaûi 
phaùp neàn taûng ñieän toaùn ñaùm maây phuïc vuï chính phuû 
ñieän töû/chính quyeàn ñieän töû, trong ñoù coù 69/153 chæ 
tieâu veà an toaøn, an ninh thoâng tin (Ngoïc Bích, 2021).

Thöù ba, Vieät Nam laø moät trong nhöõng quoác gia coù 
toác ñoä taêng tröôûng kinh teá nhanh nhaát khu vöïc vaø theá 
giôùi. Kinh teá Vieät Nam taêng tröôûng lieân tuïc trong voøng 
hôn 30 naêm qua vaø nhöõng naêm gaàn ñaây luoân duy trì toác 
ñoä taêng tröôûng khoaûng 7%/naêm. Maëc duø naêm 2020, 
GDP chæ taêng 2,91% so vôùi naêm tröôùc, song trong boái 
caûnh ñaïi dòch Covid-19 aûnh höôûng tieâu cöïc tôùi moïi lónh 
vöïc kinh teá - xaõ hoäi, thì ñaây laø thaønh coâng lôùn (Toång 
cuïc Thoáng keâ, 2020).

Cuøng vôùi söï taêng tröôûng kinh teá nhanh vaø ngaøy caøng 
hoäi nhaäp saâu roäng vôùi theá giôùi, söï gia taêng thu nhaäp cuûa 
ngöôøi daân, söï lôùn maïnh cuûa taàng lôùp trung löu vaø moät 
thò tröôøng noäi ñòa roäng lôùn laø neàn taûng vaø söùc huùt lôùn 
thuùc ñaåy kinh teá soá noùi chung vaø thöông maïi ñieän töû noùi 
rieâng phaùt trieån.

NHÖÕNG THUAÄN LÔÏI CHO SÖÏ PHAÙT 
TRIEÅN KINH TEÁ SOÁ ÔÛ VIEÄT NAM

Duø laø nöôùc ñi sau trong cuoäc CMCN 
4.0, nhöng Vieät Nam coù nhieàu lôïi theá khi 
böôùc vaøo kyû nguyeân phaùt trieån kinh teá soá, 
cuï theå nhö sau:

Thöù nhaát, nguoàn nhaân löïc doài daøo, 
cô caáu daân soá treû, chaát löôïng nguoàn nhaân 
löïc ngaøy caøng caûi thieän laø theá maïnh giuùp 
ngöôøi Vieät Nam naém baét coâng ngheä cuõng 
nhö thích öùng khaù nhanh vôùi caùi môùi trong 
neàn kinh teá soá. Theo Toång cuïc Thoáng keâ 
(2021), tính ñeán naêm 2020, Vieät Nam 
coù daân soá khoaûng 97,58 trieäu ngöôøi. Löïc 
löôïng lao ñoäng trong ñoä tuoåi lao ñoäng naêm 
2020 öôùc tính laø 48,3 trieäu ngöôøi. Tyû leä lao 
ñoäng qua ñaøo taïo coù baèng, chöùng chæ töø sô 
caáp trôû leân naêm 2020 laø 24,1%, cao hôn 
1,3 ñieåm phaàn traêm so vôùi naêm 2019. 

Thöù hai, Vieät Nam coù neàn taûng haï 
taàng khaù thuaän lôïi cho vieäc chuyeån ñoåi 
vaø öùng duïng soá. Haï taàng soá laø yeáu toá neàn 
taûng then choát trong xaây döïng chính phuû 
soá, phaùt trieån kinh teá soá, xaõ hoäi soá, neân haï 
taàng vieãn thoâng phaûi chuyeån dòch thaønh 
haï taàng soá (bao goàm haï taàng vieãn thoâng 
internet vaø ñieän toaùn ñaùm maây).

Ñoái vôùi haï taàng vieãn thoâng internet, 
giöõa thaùng 01/2021, Vieät Nam ñaõ chuyeån 
ñoåi hoaøn toaøn ñòa chæ internet töø giao 
thöùc internet theá heä 4 (IPv4) sang theá heä 
6 (IPv6). Vôùi öu theá vöôït troäi veà coâng 
ngheä vaø an toaøn baûo maät, IPv6 laø giao 
thöùc maëc ñònh trong maïng 5G vaø internet 

Baøn veà 
giaûi phaùp phaùt trieån kinh teá soá 
trong boái caûnh hieän nay

PHAN TROÏNG PHÖÙC*

Theá giôùi ñang böôùc vaøo thôøi ñaïi Caùch maïng coâng nghieäp laàn thöù tö (CMCN 
4.0) vôùi baûn chaát laø döïa treân cuoäc caùch maïng kyõ thuaät soá. Vì vaäy, kinh teá soá 
ñang trôû thaønh ñaëc tröng vaø xu höôùng phaùt trieån kinh teá - coâng ngheä quan 
troïng nhaát hieän nay. Trong boái caûnh ñoù, Chính phuû Vieät Nam cuõng quyeát taâm 
naém baét xu theá phaùt trieån cuûa theá giôùi, ñoàng thôøi theå hieän noã löïc taäp trung 
nguoàn löïc, taïo moâi tröôøng vaø ñieàu kieän ñeå thuùc ñaåy phaùt trieån kinh teá soá.

* PGS, TS., Vieän sau ñaïi hoïc, Tröôøng Ñaïi hoïc Ñaïi Nam
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soá Vieät Nam ñaõ phaùt trieån khoâng ngöøng. 
Theo baùo caùo “Neàn kinh teá soá Ñoâng Nam 
AÙ naêm 2020” do Google, Temasek vaø 
Bain thöïc hieän, neàn kinh teá soá Vieät Nam 
ñaït toång giaù trò 14 tyû USD naêm 2020, 
taêng tröôûng 16% baát chaáp dòch Covid-19 
xaûy ra, vöôït qua caû Malaysia, Singapore 
vaø Philippines (Hình 1). Baùo caùo chæ ra 
raèng, tröôùc khi ñaïi dòch Covid-19 xuaát 
hieän, ngöôøi Vieät Nam thöôøng daønh 3,1 
giôø/ngaøy ñeå truy caäp internet cho muïc 
ñích caù nhaân. Trong khoaûng thôøi gian 
thöïc thi giaõn caùch xaõ hoäi treân dieän roäng, 
con soá naøy ñaõ taêng voït leân 4,2 giôø/ngaøy 
vaø hieän ôû möùc 3,5 giôø/ngaøy. Cöù 10 ngöôøi 
duøng, thì coù tôùi 8 ngöôøi cho raèng, coâng 
ngheä laø coâng cuï raát höõu ích trong thôøi 
gian dieãn ra ñaïi dòch, coâng ngheä ñaõ trôû 
thaønh moät phaàn khoâng theå thieáu trong 
cuoäc soáng haøng ngaøy cuûa moïi ngöôøi. 

Hôn nöõa, ngöôøi duøng baét ñaàu tìm kieám 
giaûi phaùp cho nhöõng vaán ñeà ñoät xuaát phaùt 
sinh thoâng qua maïng internet. Raát nhieàu 
ngöôøi ñaõ duøng thöû caùc dòch vuï kyõ thuaät 
soá môùi. Cuï theå, trong toång soá ngöôøi söû 
duïng dòch vuï kyõ thuaät soá, ngöôøi duøng môùi 
taïi Vieät Nam chieám ñeán 41%, laø nöôùc coù 
tyû leä ngöôøi duøng internet môùi cao nhaát 
trong khu vöïc Ñoâng Nam AÙ; 94% soá 
ngöôøi duøng môùi naøy ñònh tieáp tuïc söû duïng 
caùc dòch vuï ñoù keå caû sau ñaïi dòch.

Moät soá haïn cheá, thaùch thöùc
Moät laø, nhaän thöùc, kieán thöùc cuûa nhieàu 

caùn boä, doanh nghieäp vaø ngöôøi daân veà 
kinh teá soá, cuøng nhöõng thôøi cô vaø thaùch 
thöùc cuûa noù ñoái vôùi söï phaùt trieån cuûa ñaát 
nöôùc coøn chöa ñoàng ñeàu ôû caùc caáp, caùc 
ngaønh daãn tôùi nhu caàu, keá hoaïch vaø haønh 
ñoäng naém baét xu theá kinh teá soá coøn chöa 
kòp thôøi, nhanh nhaïy, söï chuyeån ñoåi soá 
ôû moät soá caáp, ngaønh, ñòa phöông vaø caùc 
doanh nghieäp coøn haïn cheá. Baùo caùo Kinh 
teá Vieät Nam thöôøng nieân do Vieän Nghieân 
cöùu kinh teá vaø chính saùch (2019) coâng boá 
ñaõ chæ ra, coù tôùi 85% doanh nghieäp coâng 
nghieäp Vieät Nam vaãn naèm ngoaøi neàn 
kinh teá soá vaø chæ coù 13% ôû caáp ñoä môùi 
baét ñaàu. Nhaän thöùc veà kinh teá soá, nhu caàu 
vaø haønh ñoäng theo xu theá kinh teá soá coøn 
chaäm chaïp, chöa ñoàng ñeàu, thoáng nhaát 
töø treân xuoáng döôùi, töø chính quyeàn ñeán 
doanh nghieäp vaø ngöôøi daân laø moät haïn 
cheá goùp phaàn laøm chaäm xu höôùng soá hoùa 
neàn kinh teá Vieät Nam.

Hai laø, moâi tröôøng phaùp lyù vaø theå cheá 
cho phaùt trieån kinh teá soá ôû nöôùc ta vöøa 
thieáu, vöøa nhieàu loã hoång, chöa chaët cheõ, 
ñoàng boä, minh baïch vaø mang tính kieán 

THÖÏC TRAÏNG PHAÙT TRIEÅN 

Nhöõng keát quaû ñaït ñöôïc
Nhaän thöùc taàm quan troïng cuûa neàn kinh teá soá, trong 

nhöõng naêm qua, Ñaûng vaø Nhaø nöôùc ñaõ quan taâm vaø sôùm 
coù nhieàu chuû tröông, ñònh höôùng trong vieäc thuùc ñaåy 
phaùt trieån kinh teá soá ôû Vieät Nam. Trong taàm nhìn chieán 
löôïc daøi haïn, Baùo caùo “Vieät Nam 2035: Höôùng tôùi thònh 
vöôïng, saùng taïo, coâng baèng vaø daân chuû” ñeà ra nhieäm vuï 
taän duïng CMCN 4.0 vaø kinh teá soá ñeå ñaït muïc tieâu thoaùt 
“baãy thu nhaäp trung bình”, phaùt trieån beàn vöõng, ñöa Vieät 
Nam vaøo nhoùm hai möôi neàn kinh teá lôùn nhaát theá giôùi. 
Tieáp ñoù, Nghò quyeát soá 01/NQ-CP, ngaøy 01/01/2019 cuûa 
Chính phuû veà nhieäm vuï, giaûi phaùp chuû yeáu thöïc hieän keá 
hoaïch phaùt trieån kinh teá - xaõ hoäi naêm 2019 ñaõ ñeà ra caùc 
nhieäm vuï thuùc ñaåy kinh teá soá, nhö: xaây döïng giaûi phaùp 
phaùt trieån nhaân löïc quoác gia ñaùp öùng yeâu caàu CMCN 
4.0; thaønh laäp Trung taâm ñoåi môùi saùng taïo quoác gia; xaây 
döïng Chieán löôïc quoác gia veà CMCN 4.0...

Ngaøy 07/3/2019, Chính phuû ñaõ ban haønh Nghò quyeát 
soá 17/NQ-CP veà moät soá nhieäm vuï, giaûi phaùp troïng taâm 
phaùt trieån Chính phuû ñieän töû giai ñoaïn 2019-2020, ñònh 
höôùng 2025. Gaàn ñaây nhaát, ngaøy 03/6/2020, Thuû töôùng 
Chính phuû ban haønh Quyeát ñònh soá 749QÑ-TTg veà 
“Chöông trình Chuyeån ñoåi soá quoác gia ñeán naêm 2025, 
ñònh höôùng ñeán naêm 2030” vôùi taàm nhìn ñeán naêm 
2030, Vieät Nam trôû thaønh quoác gia soá, oån ñònh vaø thònh 
vöôïng, tieân phong thöû nghieäm caùc coâng ngheä vaø moâ 
hình môùi.

Treân thöïc teá, Chính phuû ñang thuùc ñaåy maïnh meõ 
vieäc xaây döïng chính phuû ñieän töû, chính phuû soá, hình 
thaønh Coång thoâng tin ñieän töû quoác gia, caûi caùch maïnh 
meõ neàn haønh chính theo höôùng soá hoùa vaø naâng cao chaát 
löôïng nguoàn nhaân löïc. Khaåu hieäu “Make in Vietnam” 
cuõng ñöôïc xem nhö moät cöông lónh haønh ñoäng trong 
phaùt trieån kinh teá cuûa Chính phuû Vieät Nam trong thôøi 
ñaïi CMCN 4.0.

Vôùi haønh lang phaùp lyù ñang ngaøy caøng hoaøn thieän 
cuøng nhöõng khuyeán khích, hoã trôï cuûa Nhaø nöôùc, kinh teá 

HÌNH 1: TOÅNG GIAÙ TRÒ GIAO DÒCH KINH TEÁ SOÁ ÔÛ MOÄT SOÁ QUOÁC GIA 
KHU VÖÏC ÑOÂNG NAM AÙ

Ghi chuù: US $_B: Tyû USD
Nguoàn: Google, Temasek, Bain (2020)
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naêng khai thaùc, söû duïng caùc öùng duïng thöông maïi ñieän 
töû (49% doanh nghieäp ñöôïc khaûo saùt ñoàng yù), tieáp ñeán 
laø kyõ naêng quaûn trò, kyõ naêng xaây döïng keá hoaïch, trieån 
khai döï aùn, kyõ naêng quaûn trò cô sôû döõ lieäu… (Hình 2).

Naêm laø, thoùi quen mua saém theo kieåu truyeàn thoáng, 
taâm lyù vaø thò hieáu tieâu duøng, thoùi quen duøng tieàn maët 
cuûa ngöôøi Vieät Nam vaãn chieám öu theá. Kinh teá soá noùi 
chung vaø thöông maïi ñieän töû noùi rieâng vaãn coù moät 
khoaûng caùch lôùn giöõa thaønh thò vôùi caùc khu vöïc noâng 
thoân, mieàn nuùi, vuøng saâu, vuøng xa, vuøng ñoàng baøo daân 
toäc thieåu soá. Ngöôøi tieâu duøng Vieät Nam, nhaát laø theá heä 
ngöôøi tieâu duøng treû vaø taàng lôùp trung löu giaøu coù vaãn 
coù taâm lyù öa chuoäng mua saém haøng hoùa vaø dòch vuï tröïc 
tuyeán töø caùc thöông hieäu nöôùc ngoaøi hôn so vôùi caùc 
trang baùn haøng tröïc tuyeán töø Vieät Nam. 

ÑEÀ XUAÁT GIAÛI PHAÙP 

Ñeå kinh teá soá ôû Vieät Nam phaùt trieån maïnh meõ trong 
thôøi gian tôùi, qua phaân tích thöïc traïng, taùc giaû kieán nghò 
caàn taäp trung thöïc hieän moät soá giaûi phaùp sau:

Thöù nhaát, xaây döïng vaø hoaøn thieän moâi tröôøng theå 
cheá, phaùp lyù ñaùp öùng yeâu caàu cuûa thôøi kyø hoäi nhaäp 
quoác teá trong ñieàu kieän kinh teá soá. Caàn sôùm ban haønh 
Chieán löôïc quoác gia veà chuyeån ñoåi soá, kinh teá soá. Ñoàng 
thôøi, xaây döïng vaø coâng boá quy hoaïch ngaønh veà phaùt 
trieån vaø öùng duïng coâng ngheä thoâng tin. Treân cô sôû ñoù, 
ban haønh caùc chuaån trao ñoåi thoâng tin giöõa caùc cô quan, 
ñôn vò ñeå taïo söï lieân keát, ñoàng boä trong quaù trình ñaàu 
tö vaø phaùt trieån haï taàng döïa vaøo öùng duïng coâng ngheä 
thoâng tin. 

Ngoaøi ra, Nhaø nöôùc caàn ban haønh caùc nghò ñònh veà 
chia seû döõ lieäu; veà baûo veä döõ lieäu caù nhaân; veà xaùc thöïc 
ñieän töû; veà baûo veä döõ lieäu caù nhaân vaø baûo ñaûm quyeàn 
rieâng tö cuûa caù nhaân; veà vieäc xöû lyù, giaûi quyeát nhöõng 
tranh chaáp, xung ñoät veà hoaït ñoäng, cuõng nhö lôïi ích 
cuûa caùc chuû theå tham gia caùc hoaït ñoäng, kinh doanh, 
thöông maïi vaø daân söï treân moâi tröôøng soá...

Thöù hai, caàn trang bò kieán thöùc, thoáng nhaát veà tö 
töôûng vaø haønh ñoäng veà kinh teá soá, töø ñoù laøm chuyeån 
bieán maïnh meõ tö duy laõnh ñaïo quaûn lyù vaø ñieàu haønh 
kinh teá - xaõ hoäi trong ñieàu kieän kinh teá soá. Vieät Nam 
caàn xaùc ñònh chieán löôïc phaùt trieån vaø hoäi nhaäp kinh 
teá soá laø xu theá cuûa thôøi ñaïi, laø höôùng ñi quan troïng vaø 

taïo. Thôøi gian qua, do söï phaùt trieån nhanh 
choùng cuûa khoa hoïc, coâng ngheä, kinh teá 
soá cuøng caùc phöông thöùc kinh doanh vaø 
caùc yù töôûng saùng taïo môùi xuaát hieän vaø 
chöa coù tieàn leä tröôùc ñaây laøm cho caùc 
cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc toû ra khaù luùng 
tuùng trong quaûn lyù caùc hoaït ñoäng kinh teá 
soá, nhö: vaán ñeà quaûn lyù vaø thu thueá ñoái 
vôùi caùc hoaït ñoäng thöông maïi tröïc tuyeán, 
nhaát laø kinh doanh qua caùc maïng xaõ hoäi 
vaø cung caáp dòch vuï xuyeân bieân giôùi, vaán 
ñeà baûo ñaûm quyeàn lôïi cho ngöôøi lao ñoäng 
vaø ngöôøi tieâu duøng qua theá giôùi maïng, 
vieäc xöû lyù, giaûi quyeát nhöõng tranh chaáp, 
xung ñoät veà hoaït ñoäng cuõng nhö lôïi ích 
cuûa caùc chuû theå tham gia caùc hoaït ñoäng 
kinh doanh, thöông maïi vaø daân söï treân 
moâi tröôøng soá. 

Ba laø, thaùch thöùc veà an ninh maïng, baûo 
maät, an toaøn thoâng tin. Vieät Nam laø moät 
trong nhöõng quoác gia bò taán coâng maïng 
nhieàu nhaát vaø cuõng deã bò toån thöông nhaát 
khi bò taán coâng maïng. Heä thoáng thoâng 
tin cuûa Vieät Nam coøn toàn taïi nhieàu ñieåm 
yeáu, loã hoång baûo maät deã bò khai thaùc, taán 
coâng, xaâm nhaäp. Theo keát quaû ñaùnh giaù 
an ninh maïng do Taäp ñoaøn Coâng ngheä 
Bkav thöïc hieän, trong naêm 2019, chæ tính 
rieâng thieät haïi do virus maùy tính gaây ra 
ñoái vôùi ngöôøi duøng Vieät Nam ñaõ leân tôùi 
20.892 tyû ñoàng (töông ñöông 902 trieäu 
USD), hôn 1,8 trieäu maùy tính bò maát döõ 
lieäu do söï lan traøn cuûa caùc loaïi maõ ñoäc 
maõ hoùa döõ lieäu toáng tieàn (ransomware), 
trong ñoù coù nhieàu maùy chuû chöùa döõ lieäu 
cuûa caùc cô quan, gaây ñình treä hoaït ñoäng 
cuûa nhieàu cô quan, doanh nghieäp (Leâ 
Vaên Thaéng, 2020).

Boán laø, nguoàn nhaân löïc chöa ñaùp öùng 
yeâu caàu chuyeån ñoåi sang kinh teá soá. Vieät 
Nam ñang thieáu huït nguoàn nhaân löïc chaát 
löôïng cao, nhaát laø nhaân löïc coâng ngheä 
thoâng tin vaø truyeàn thoâng. Giaùo duïc Vieät 
Nam chöa theo kòp xu theá phaùt trieån nhö 
vuõ baõo cuûa kinh teá soá, kinh teá saùng taïo 
trong CMCN 4.0. Thöông maïi ñieän töû coù 
ñoùng goùp chính cho söï phaùt trieån kinh teá 
soá, thì nguoàn nhaân löïc trong lónh vöïc naøy 
ñoøi hoûi lao ñoäng vöøa coù kieán thöùc veà coâng 
ngheä, vöøa phaûi hieåu bieát veà thöông maïi 
ñeå naém baét kòp thôøi caùc xu höôùng môùi, 
öùng duïng moät caùch hieäu quaû nhaát, an toaøn 
nhaát. Tuy vaäy, caùc kyõ naêng naøy ñeàu laø 
ñieåm yeáu cuûa lao ñoäng Vieät Nam. Theo 
Saùch Traéng thöông maïi ñieän töû Vieät Nam 
naêm 2019, caùc kyõ naêng chuyeân ngaønh 
coâng ngheä thoâng tin - thöông maïi ñieän 
töû khoù tuyeån duïng hieän nay goàm coù: kyõ 

HÌNH 2: CAÙC KYÕ NAÊNG CHUYEÂN NGAØNH COÂNG NGHEÄ THOÂNG TIN 
- THÖÔNG MAÏI ÑIEÄN TÖÛ KHOÙ TUYEÅN DUÏNG

Nguoàn: Saùch Traéng thöông maïi ñieän töû Vieät Nam naêm 2019
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ñöôïc vôùi thò tröôøng toaøn caàu; toân vinh vaø 
trao giaûi saûn phaåm “Make in Viet Nam”, 
doanh nghieäp coâng ngheä Vieät Nam ñeå 
khôi daäy loøng töï haøo daân toäc, phaùt huy 
tinh thaàn khôûi nghieäp coâng ngheä, nhaân 
roäng caùc moâ hình thaønh coâng.

Thöù naêm, baûo ñaûm an toaøn caùc heä 
thoáng thoâng tin quan troïng quoác gia, heä 
thoáng thoâng tin quan troïng veà an ninh 
quoác gia, naâng cao naêng löïc phoøng thuû, 
phuïc hoài sau caùc cuoäc taán coâng vaøo heä 
thoáng thoâng tin, ñaáu tranh coù hieäu quaû vôùi 
caùc hoaït ñoäng xaâm phaïm an ninh thoâng 
tin cuûa caùc theá löïc thuø ñòch vaø caùc loaïi 
toäi phaïm. Chính phuû caàn taêng cöôøng ñaàu 
tö cô sôû haï taàng hieän ñaïi, baêng thoâng ñuû 
roäng ñeå vöôït qua caùc cuoäc taán coâng gaây 
ngheõn maïng, coù heä thoáng maùy löu tröõ döï 
phoøng ñeå chuyeån höôùng döõ lieäu tröôùc caùc 
cuoäc taán coâng vaø phuïc hoài sau taán coâng 
maïng. Thöôøng xuyeân raø soaùt, phaùt hieän, 
khaéc phuïc loã hoång baûo maät treân toaøn heä 
thoáng, boå sung thieát bò, phaàn meàm chuyeân 
duïng coù khaû naêng kieåm tra, kieåm soaùt an 
ninh, an toaøn thoâng tin treân moâi tröôøng 
maïng vieãn thoâng, internet, taàn soá voâ tuyeán 
ñieän… Xaây döïng, trieån khai thöïc hieän caùc 
giaûi phaùp kyõ thuaät chuyeân bieät nhaèm kieåm 
tra, phaùt hieän caùc nguy cô gaây maát an ninh 
thoâng tin. Toå chöùc dieãn taäp haøng naêm veà 
phoøng, choáng taán coâng maïng caáp quoác gia 
vôùi söï tham gia cuûa cô quan chính phuû, 
caùc taäp ñoaøn kinh teá troïng yeáu, caùc doanh 
nghieäp cung caáp dòch vuï vieãn thoâng, 
internet vaø caùc cô quan, toå chöùc coù lieân 
quan, ñaûm baûo xöû lyù kòp thôøi caùc nguy cô 
gaây maát an ninh, ñe doïa gaây maát an ninh 
thoâng tin ôû Vieät Nam.

caàn thieát trong ñònh höôùng phaùt trieån quoác gia, laø cô 
hoäi cho Vieät Nam böùt phaù vaø ñi taét, ñoùn ñaàu. Caàn sôùm 
chuyeån sang tö duy quaûn trò vaø ñieàu haønh theo höôùng 
caùi gì khoâng quy ñònh caám, thì ngöôøi daân vaø doanh 
nghieäp ñöôïc pheùp laøm; nhöõng moâ hình, phöông thöùc 
kinh doanh môùi maø chöa roõ, chöa quaûn lyù ñöôïc, nhöng 
khoâng gaây haïi, thì cho thöû nghieäm hoaït ñoäng vaø töø yeâu 
caàu thöïc tieãn nghieân cöùu, tìm phöông thöùc quaûn lyù phuø 
hôïp, vöøa tìm hieåu, hoïc hoûi vaø thích öùng. 

Thöù ba, naâng cao chaát löôïng giaùo duïc, ñaøo taïo 
nguoàn nhaân löïc cho neàn kinh teá soá. Nghieân cöùu thay 
ñoåi noäi dung, phöông phaùp ñaøo taïo nhaèm xaây döïng 
nguoàn nhaân löïc coù khaû naêng tieáp nhaän caùc xu theá coâng 
ngheä saûn xuaát môùi; taäp trung vaøo thuùc ñaåy ñaøo taïo veà 
khoa hoïc, coâng ngheä, kyõ thuaät vaø toaùn hoïc, ngoaïi ngöõ, 
tin hoïc; xaây döïng chöông trình ñaøo taïo, ñaøo taïo laïi kieán 
thöùc ngheà nghieäp; cung caáp khaû naêng töï hoïc taäp moät 
caùch linh hoaït, phuø hôïp ñoái vôùi töøng toå chöùc, caù nhaân… 
Coù chính saùch keát noái vôùi coäng ñoàng khoa hoïc, coâng 
ngheä trong nöôùc vôùi nöôùc ngoaøi, ñaëc bieät vôùi coäng 
ñoàng ngöôøi Vieät Nam ôû nöôùc ngoaøi.

Thöù tö, Chính phuû caàn noã löïc ñaàu tö naâng caáp haï 
taàng kyõ thuaät soá, cuõng nhö caùc giaûi phaùp coâng ngheä soá 
hieän ñaïi ñeå trieån khai öùng duïng soá keát noái thoâng minh, 
ñaåy nhanh öùng duïng thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët, 
hieäu quaû hoùa chính phuû ñieän töû… Chính phuû phaûi laø 
ngöôøi ñi ñaàu trong vieäc öùng duïng coâng ngheä thoâng tin 
vaøo hoaït ñoäng quaûn lyù. Veà naâng caáp haï taàng soá, caàn 
tieáp tuïc ñaåy maïnh trieån khai dòch vuï 5G ñeå coù theå theo 
kòp xu höôùng theá giôùi.

Maët khaùc, khuyeán khích doanh nghieäp phaùt trieån 
coâng ngheä neàn taûng soá, nhaát laø caùc neàn taûng trong lónh 
vöïc IoT; thu huùt caùc taäp ñoaøn coâng ngheä haøng ñaàu treân 
theá giôùi. Hôn nöõa, cuõng caàn khuyeán khích vaø hoã trôï 
phaùt trieån caùc coâng ty coâng ngheä noäi ñòa; hoã trôï naâng 
cao kyõ naêng cuûa doanh nghieäp nhoû vaø vöøa trong tieáp 
caän, aùp duïng caùc coâng ngheä, caùc moâ hình quaûn lyù vaø 
kinh doanh phoå bieán trong cuoäc CMCN 4.0 ñeå tieáp caän 
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